Samenvatting
Eris een grote informatiestroom voor officieren op de brug. Dit geeft hen meer controle, maar

kan ook een overdosis aan informatie geven. Een information overload doet zich voor
wanneer een persoon niet meer alle nodige informatie kan verwerken en informatie mist of
verkeerd interpreteert. Daarnaast is vermoeidheid al lang een probleem in de maritieme
sector. Er wordt hier een mogelijk verband tussen die information overload en vermoeidheid
onderzocht door middel van een literatuurstudie, een survey en vijf interviews. Er zijn enkele
hypotheses gesteld op basis van de literatuurstudie. De belangrijkste zijn: information
overload heeft een negatieve invloed op vermoeidheid, en vermoeidheid heeft een negatieve
invloed op information overload. Beide zijn bevestigd door de survey en de interviews. Er is
verder aan toegevoegd dat beide niet de belangrijkste oorzaak zijn van elkaar. Daarnaast is er
ook vastgesteld dat vooral vermoeidheid een groot probleem is op de brug en Information
overload een minder groot probleem is. Er zijn ook enkele mogelijke oplossingen aangehaald
om beide problemen op te lossen. De beste oplossing in het verhaal is meer bemanning aan
boord om de werklast te verlagen. Andere mogelijke oplossingen zijn: het verminderen van
irrelevante informatie voornamelijk overbodige communicatie en alarmen, het verminderen

van administratieve last voor officieren, en een goede werkplanning opstellen.



