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Transcriptie van het telefonische interview met Ward Van Ooteghem. Hij is de Chief
Solutions officer bij Citymesh, een telecombedrijf dat drones als een service aanbiedt aan

brandweerdiensten.
Datum: 4 Maart 2020

Om te beginnen had ik graag gewoon wat algemene informatie gekregen over het project. Het

doel en de rol van Citymesh binnen dat project.
Dat is goed. Onderbreek me gerust.

Dat is goed.

Dan zien we wel waar we belanden.

Het is eigenlijk begonnen een paar jaar geleden, in 2015, toen we een licentie verzochten bij het
BIPT. We wilden eigenlijk vragen of er geen manier was om access point zelf draadloos te voorzien
van internet. Voor die tijd moesten we dat doen door er een kabel in te steken van één van onze
concurrenten: Proximus, Telenet of Orange. Waardoor we een deel van onze winstmarge moesten
afstaan aan hen. We hebben die toen gegund gekregen voor een periode van tien jaar. Dat is een
licentie van 3.5Ghz- band. Toeval of niet, een jaar later beslist Europa om daar de 5G band van te
maken. Dat is omdat die band onderbenut was in de meeste Europese landen, die werd gebruikt
voor oudere technologieén. Van de ene dag op de andere waren wij in Belgié de enige operator die

op die band mocht, eigenlijk nog steeds, om 5G netwerken te gaan opbouwen.

Wij waren van oudsher een wifibedrijf: wij bouwden grootschalige wifinetwerken. Het is niet omdat
we die licentie hebben dat wij van de ene dag op de andere telecomspecialisten waren, toch zeker
niet in 5G. Dus we zijn daar eigenlijk op zoek gegaan naar een partner die ons daarin kon
ondersteunen, zowel op het gebied van hardware (zendstations), maar ook in het plannen van
netwerken en best practices. Er zijn vier belangrijke telecomspelers op de wereld. Dat zijn enerzijds
ZTE en Huawei en anderzijds Nokia en Ericsson. Er hing zowat een nevel van geheimzinnigheid over
de staatsinmenging bij Huawei. Aangezien wij het gebruik van die 5G netwerken in steden en
gemeenten wilden toepassen maar ook als private netwerken in de industrie, leek het ons geen goed
idee om van start te gaan met een rugzak van geheimzinnigheid. Daarom hebben we ervoor gekozen
om dat met Nokia te doen. Dat waren toen eigenlijk de enige met grootschalige netwerken, die erin

geslaagd waren om dat op een zodanige manier te downsizen dat dat toepasbaar maakte in de



industrie. Dat waren eigenlijk twee vliegen in één klap, enerzijds een betrouwbare partner en
anderzijds iemand die een product bood dat ons in staat stelde om dat eigenlijk op een vrij

eenvoudige manier te gaan toepassen in de industrie.

Ongeveer in dezelfde periode, in 2016, zijn we gevraagd om mee te doen in een VLIO-traject, dat
heette 3D safeguard. Dat project onderzocht het gebruik van drones in het kader van
rattenbestrijding en eventueel ook voor de inzet voor de hulpdiensten. Ons doel binnen dit project
was om te onderzoeken hoe connectiviteit gebruikt kon worden om langeafstandscommunicatie met
drones te gaan verwezenlijken. Bij lange afstand spreken we over meerdere kilometers, dan zou de
drone kunnen worden aangestuurd vanuit één centraal punt en zijn we niet meer afhankelijk van een
piloot die onder de drone moet staan. Dat was een heel breed project, het liep over twee jaar,
misschien zelfs drie jaar. Enerzijds was het einddoel: kunnen drones ingezet worden voor
rattenbestrijding? Dat was op voorhand al een duidelijke ja. Het ging nog verder dan dat: kunnen we
een drone bouwen met kleine drones in, die er dan uitzwermen en samen deuren kunnen

opendoen? De scoop was gigantisch.

Het finale project is begin 2019 opgeleverd en daar kwam eigenlijk naar voor dat de inzet van de
drones nuttig was voor de hulpdiensten. Dit om eigenlijk een eerste eye in the sky te bieden nog voor
de eerste eenheden ter plaatse zijn. Ook moet je weten dat de CEO van Citymesh een vrijwillige
brandweerman is, hij had al eens gepolst bij collega’s en heeft dat project mee opgevolgd. Al heel
snel kregen we de feedback van de brandweer dat al die toeters en bellen van drone zwermen
allemaal niet nodig was. Ze wilden gewoon met meer informatie de kazerne verlaten. Is dat een
uitslaande brand of is dat een zwaar verkeersongeval met een kilometer file, waardoor ze een andere

aanrijdingsroute moeten nemen?

Wij zijn een telecombedrijf en geen dronebouwer natuurlijk. Dat was de periode waarin we met
Nokia in zee waren gegaan. Tijdens één van de eerste meetings toonden ze ons het portfolio van hun
use cases. Eén van die use cases van 5G waren autonome drones. Ze hebben dat intern bij Nokia ook
zelf uitgewerkt en zijn zo ook dronebouwer geworden. Ze hebben dat zelf getest in een project dat
Nokia saving lives heet, dat is een heel team dat gaat helpen bij internationale rampen. Waar er een
aardbeving gebeurd, zetten ze een 5G netwerk op, op mobiele wijze. Ze connecteren de drones aan

dat netwerk en zo kunnen ze kilometers ver beelden maken, in moeilijk toegankelijke gebieden.

Dat was voor ons heel goed, de drone was zo goed als klaar en we hadden een telecomoperator om
ons te helpen. Niet alleen de drone, maar ook de controlesoftware was erbij, waarmee men
meerdere drones tegelijk kan aansturen. We hebben dan een bevraging gedaan bij de brandweer in

een eerste fase. We zijn nu ook met de politie aan het praten. Om te zien van kijk: het ter beschikking



hebben van een drone, is dat iets waar jullie interesse in hebben of niet? Het klonk dan volmondig ja,
maar in dezelfde zin zeiden ze dan ook dat ze geen mensen ter beschikking hebben om met die
drones te gaan vliegen. Er moet hoe dan ook altijd iemand zijn die de drone moet overschouwen en
moet waarborgen over de veiligheid. Vandaar dat wij met het idee op de proppen zijn gekomen om
dat te gaan doen as a service. Het is dus Citymesh die de drones opereert. We hebben in Oostkamp
op ons kantoor een controlekamer gebouwd, van waaruit wij alle drones vanop afstand gaan
bedienen en overzien. Als het nodig is kunnen wij in realtime ingrijpen in de bewegingen van de
drone. We hebben dan een afspraak gemaakt met de brandweer van Kortrijk om dat een half jaar te
testen. We moesten weten in welke gevallen een drone een meerwaarde kan zijn. Een voorbeeld is
een dier in nood: dat is dan een koe die in de gracht gevallen is of een kat in een boom. Dat zijn
typische oproepen waarbij het hebben van een drone minder relevant is. Andere zaken zoals een
ongeval met gekwetsten of een tankwagen die lekt dat zijn de typen opdrachten waar men heel snel
wil weten welke middelen men moet uitsturen. We zijn dat nu 6 maanden aan het testen, dat is
begonnen in oktober. Dus er staat nu een drone van ons, in Kortrijk. We hebben daar een 5G
netwerk gebouwd om die drone te gaan aansturen. Er zijn hier altijd mensen stand-by. Vanaf dat er
een oproep binnenkomt op de dispatch van Kortrijk en het is een incident waarvan wij bepaald
hebben dat het nuttig is om een drone ter plaatste te hebben, krijgen wij automatisch alle gegevens
van dat ongeval ingeladen in onze software. Dat zijn codrdinaten, de huisnummer en straatnaam,
wat er gerapporteerd is, wat het kanaal is waarover gecommuniceerd zal worden, welke wagens
worden uitgestuurd... Dat krijgen wij allemaal binnen in ons hoofdkantoor in Oostkamp en dan gaan
wij eigenlijk de dichtstbijzijnde drone alloceren. Daarna wordt de kortste route naar dat incident

geplot op een kaart.

Het luchtruim is vrij groot maar we doen daar helaas niet in wat we willen. We zijn beperkt in de
vlieghoogte maar ook zijn er bepaalde installaties waarover we wel of niet mogen vliegen. Sommige
zones kunnen dynamisch worden geopend of gesloten. Die factoren moeten wij in kaart brengen en
de route daaraan aanpassen. Ook dat is geautomatiseerd. Binnen de 30 seconden is dat gebeurd. De
piloot die achter dat bureau zit moet enkel nog de allerlaatste checks en inspecties doen. Wat is de
status van het weer, dat krijgen we door van het lokale weerstation. We hebben een camera op de
opstijgplaats. Is er daar toevallig iets in de buurt van die drone? Is dat in orde dan geeft de piloot go
for flight en vertrekt de drone automatisch naar de plaats van het incident. Wij vliegen ongeveer
15m/s, het kan wat sneller. Dat maakt deel uit van het proeftraject. Wat is de nominale snelheid?
Hoe snel is nuttig? Hoe sneller je vliegt hoe sneller de batterij leeg is, dus er is dat ergens een

nominale snelheid die we aan het uitzoeken zijn.



Gedurende de vlucht kijkt de piloot uiteraard ook visueel mee door middel van de camerabeelden.
Stel dat daar plots een luchtballon vliegt, om een voorbeeld te geven, of een zwerm vogels... Het
moment dat hij aankomt is het ook onze piloot die auditief via de radio doorgeeft wat hij ziet aan de

brandweerlieden die aan het uitrukken zijn.

Heeft de brandweer een display mee waarop ze mee kunnen kijken?

Jawel. ledere brandweerwagen in Kortrijk en de commandowagen is uitgerust met een tablet. Ze
hebben van ons ook software gekregen om live te kunnen meekijken op de HD-beelden en de

infraroodbeelden. Zo kunnen ze zien waar de hittehaarden zijn nog voor ze ter plaatse zijn.

De piloot is natuurlijk geen brandweerman, dus de officier ter plaatse geeft suggesties. Kijk een keer
door de ramen of aan de achterkant van het gebouw en dergelijke. Kijk eens op het dak of er
gevaarlijke stoffen opstaan, zoals een gastank en dergelijke meer. Dat is de taak van de piloot op dat
moment. Op die manier is hij een beetje deel van het korps. Tot op het moment dat het niet meer
nodig is of de batterij leeg raakt en dan duwt de piloot op return to launch en vliegt de drone vanzelf

terug naar de take-off positie en landt hij daar automatisch.

Al die beelden worden door ons opgeslagen op een beveiligde locatie. Zo kunnen de teams die
hebben deelgenomen de beelden raadplegen om een postanalyse te doen van een interventie. Ook
tijdens de interventie kunnen de beelden ter beschikking gesteld worden van derden. Dat kan de
politie zijn, dat kan de gouverneur zijn of de burgemeester. Allemaal via dat platform kunnen mensen

die toegangsgerechtigd zijn allemaal live meekijken.

Hoeveel is de batterijcapaciteit ongeveer? Hoe lang gaat het toestel mee?

Theoretisch 55 minuten. We zitten op dit moment met een realistische flight time van ongeveer 35
minuten. Dan hebben we nog wat marge voor als er iets fout zou gaan. Wanneer er plots een heel

harde tegenwind is, dat we toch veilig kunnen terugkeren.

Dat is wel mooi niet, 35 minuten?

Ja daar kunnen we al wel wat mee doen. In de eerste fase van het proefproject vandaag hebben we
een radius van 5 km rond de kazerne. Dat is in Kortrijk de volledige binnenstad gedekt. In fase twee,
die zal beginnen vanaf mei of juni dit jaar, gaan we proberen naar 10km te gaan rond de opstijg

positie. Alles dat verder is dan dat wordt opgevangen door meer drones te gaan plaatsen.

Ik denk dat dat voor aan boord wel voldoende is, eigenlijk een radius van 5 a 10 km.



We hebben al uitgebreid gesproken met het agentschap voor maritieme dienstverlening en kust. Wat
zij ons wisten te vertellen is dat er aan boord van schepen zich twee problemen voordoen. Enerzijds
de gebrekkige connectiviteit door verouderde technologie. Men moet de codrdinaten van het
zoekkwadrant nog cijfer per cijfer via de radio doorgeven, bij wijze van spreken. Anderzijds is daar
het feit dat het MRCC eigenlijk blind is. Heel veel contact met de zoek eenheden is radiofonisch en ze

hebben heel weinig visueel overzicht van wat er zich eigenlijk aan het afspelen is.

U moet weten dat wij sinds twee jaar ook op de Noordzee netwerken aan het bouwen zijn, specifiek
voor windmolenparken. Alle windmolenparken die gebouwd zijn net buiten de 12 km zone zijn door
ons allemaal gedekt met een 5G netwerk. Wij werken vandaag ook met partijen zoals Jan De Nul en
DEME. We hebben ook elke zeehaven uitgerust. Wat wil zeggen dat elke corridor tussen een haven

en de windmolenparken gedekt is.

De volgende stap, dat zijn we met het MRCC aan het bekijken om ook de schepen, uit te rusten met
een eigen ontvanger van ons netwerk. Dat is gelijkaardig aan een modem die je thuis zou zetten met
een simkaart van ons private netwerk erbij. Op die manier kan het MRCC met één druk op de knop
alle info doorsturen en dan is alles veel vlotter en duidelijker voor alle schepen die in de buurt zijn.

Als er camera’s zijn aan boord van een bepaald schip kunnen die ook beelden gedeeld worden.

Dat is één, anderzijds staan al onze netwerken in windmolenparken ook op een OHVS - offshore high
voltage substation. Dat is eigenlijk een platform waar alle stroomkabels van de turbines in toekomen
en vanaf daar gaat de stroom eigenlijk naar land. Er is er zo ééntje per windmolenpark. Er zijn al
vragen of bedenkingen geweest: moesten we nu eens een drone daar inzetten? Zodat als er iets is,
we die drones kunnen inzetten om bijvoorbeeld een zoekactie kunnen doen. Zo is het toestel al
22km uit de kust. In het kader van windmolenparken is het dan eerder perimeterbewaking en dat
soort zaken natuurlijk. Dat zijn allemaal zaken die vandaag de dag technisch al mogelijk zijn. De
technologie en de netwerken zijn er wel. De enige bedenking die wij daarbij hebben, is dat een
omgeving offshore nog wel iets anders is dan wat we tegenkomen in Kortrijk. Die drones gaan typisch
ook wel wat anders gebouwd moeten zijn, naar corrosie toe en dergelijke. Dat zijn natuurlijk

technische uitdagingen waar allemaal oplossingen voor zijn.

Een alternatief voor onze drones zijn hexacopters. De vliegsnelheid daarvan is niet van die aard dat je
snel heel ver kan komen. Op zee is het misschien beter om te denken aan een vliegtuigje dat met een

katapult klaarstaat, dat is ook mogelijk.

Dat is ook interessanter naar vliegtijd toe, natuurlijk.



Zeker. Je moet natuurlijk ook rekeninghouden dat hij genoeg payload mee kan voeren. Dan gaat men
al naar een groter vliegtuigje misschien. Wat men doet voor de levering van medicijnen in Afrika, als
de locatie heel afgelegen is, zijn hele goedkope vliegtuigen die per katapult worden afgeschoten. Ze
hebben een vrij grote spanwijdte, zodat ze veel draagkracht hebben voor een beperkt
motorvermogen en zo toch veel payload kunnen meenemen. Voor routinevluchten zijn die een pak
minder geschikt. Bij de brandweer van Kortrijk moeten wij soms vijf keer per dag vertrekken. Ook al
stort het toestel in de zee, als de prijs laag genoeg is, is dat in principe geen probleem. Het lijkt mij

wel een haalbare kaart om het met een vliegtuigje te doen.

Nu dat is ook onze core business, die connectiviteit daaraan toevoegen. Men moet ten allen tijde
kunnen besturen en beelden te zien krijgen, anders heeft het geen zin. Je kan er wel wat Al
(artificiéle intelligentie) aan toevoegen, zodat het toestelletje zelf iemand herkent. Dat is niet

evident, ook met warmtebeeldcamera’s niet. lemand in het water koelt sterk af.

Het bereik van de gemiddelde afstandsbediening is een 3 tot 5-tal kilometer. Eventueel uit te
breiden met een range extender. Dat is minder interessant voor op zee. Ik dacht om daar eventueel

een netwerkje te voorzien voor de drone met een bereik van een kleine 10km.

Ja, absoluut. Ik denk dat we daarvoor zelfs niet naar 5G moeten gaan. Dat was voor 5G al mogelijk.
Met de deep water horizon in de golf van Mexico werd alle connectiviteit gedaan ship to ship en ship
to shore op basis van Wifi maar met een eigen interpretatie van dat protocol. Door middel van een
Mesh oplossing, die we vandaag de dag nog altijd gebruiken. We zijn nu bezig met een project in
Bangladesh, waar we 20 schepen van Jan De Nul gaan interconnecteren. Die schepen varen ook een
10 a 15 kilometer van elkaar, met de nodige deining. Wij plaatsen een eenvoudige CPG, een soort
modem eigenlijk. Die zijn signalen uitstuurt en ook kan opgepikt worden door modems die ook in de
buurt zijn. Dus waarschijnlijk zal het nog iets makkelijker op te lossen zijn op een veel kostefficiéntere
manier als je dan toch eigenlijk maar een bubbel wil creéren rond de boot. Een belangrijk gegeven is
dat je dan ook niet gereguleerd zit qua spectrum, omdat de wifiband overal vrij is. Daartegenover
staat dat 5G gelicentiéerd is en dat men land per land al moet gaan onderhandelen om die band te

mogen gebruiken en moet je daar ook voor gaan betalen.

Het is de bedoeling om alles te doen in internationale wateren. Dat wil niet zeggen dat alles daar

mag maar we zijn wel vrijer in de keuze van frequenties.

Ik ben er vrij zeker van dat de 5G band en de X-band radar ongeveer overlappen, wat maakt dat

het gebruik van 5G niet zo heel interessant is.



Ja vaak wel. Ook heel veel satelliettechnologie en spionageapparatuur overlapt. Dat is bijvoorbeeld
een probleem in Nederland, daar zitten een aantal communicatielijnen van spionagesatellieten ook
midden in het spectrum. In Amerikaanse wateren is dat ook het geval, USCG zit op diezelfde

frequentie. Maar goed, dat zijn allemaal territoriale wateren dus dat zal minder van belang zijn.

Dan werken jullie niet binnen de gewone Belgische wetgeving? Als er BVLOS gevlogen mag

worden?

Neen, wij opereren onder state flight. Dat is er gekomen voor de hulpdiensten: brandweer en politie.
Waardoor we die beyond line of sight vluchten mogen gaan doen, wat vandaag onder de gewone

Belgische wetgeving niet toegestaan is om te doen.
Hoe zien jullie dat evolueren naar de Europese wetgeving toe?

Dat is nog wat de kat uit de boom kijken naar state operatoren toe. De hulpdiensten zijn uit de
Europese wetgeving gelaten. Belgié heeft gekozen om die wetgeving nationaal te houden. Op korte
termijn zie ik daar weinig veranderen. Op Europees vlak zitten we al gauw in de categorie specialized.
Daarvoor moeten we een soort zelfcertificering doen, waarbij BVLOS mogelijk zal zijn, mits het in
acht nemen van strikte veiligheidsrichtlijnen. Je moet zelf een deel documenten opstellen waaruit

blijkt dat je dat op een veilige manier kan doen.
Ik wou eventueel vragen of ik wat meer informatie kon krijgen over de Nokia safety drone.

Een echte handleiding is er niet van, in de pure zin van het woord. Wat we wel hebben, denk ik,
homologatiedocument. Daarin staat heel de drone beschreven, dat kan ik u geven aangezien dat
openbaar is. Daarnaast hebben we ook een Tech-document waarin staat wat de flight time is en de

snelheid, de grootte, de breedte.
Dat is eigenlijk waar ik naar opzoek was.
Vindt u dat het mogelijk is om het volledige potentieel van een toestel te benutten, op dit moment?

Ik denk dat we de grootste stappen nog moeten gaan zien, die gaan vooral te maken hebben met
batterijcapaciteit. Dat is niet alleen voor drones, dat is ook voor elektrische wagens en dat soort
zaken. In elke toepassing van drones waar ik mee in aanraking ben gekomen, blijft dat de limiterende
factor. Er zijn heel veel toepassingen voor drones. Het overvliegen van pijpleidingen, bijvoorbeeld.
Wat in Belgié dagelijks gebeurt door drie helikopters van Fluvius en dat kost 3 miljoen euro per jaar.
Dat zijn gewoon routine vluchten, is er niets abnormaals aan de gang? Dat is natuurlijk allemaal heel

belastend voor het milieu. Die taak kan perfect uitgevoerd worden door drones. Met Al aan boord,



zou dat bijna autonoom moeten kunnen gebeuren zelfs. Helaas zijn er vandaag de dag heel weinig
drones ter beschikking die viluchten van honderden kilometers kunnen doen. Men is ermee bezig. Er
wordt gekeken naar hybride drones of drones met verbrandingsmotoren, maar die vormen dan weer

een te hoog risico om autonoom te laten vliegen. lk denk dat dat één van de belangrijkste zal zijn.

Het is eigenlijk tweeérlei: het inzetten op connectiviteit, waar wij op inspelen en anderzijds de

capaciteit van de batterijen.

Nog een vraag die ik had: welke infraroodcamera staat gemonteerd op de drone? Mag ik dat

vragen? Het is de piloot die dat instelt en ermee werkt?

We hebben drie camera's aan boord. We hebben een front facing camera die gewoon naar voor kijkt,
voorzien van een visooglens. Dan kunnen we te allen tijde zien in welke richting we vliegen en of er
zich daar iets voordoet. Daarnaast hebben we ook een LIDAR, die kijkt of er geen grote obstakels zijn
op de vluchtplaats. Die kan tot 100 meter vooruitkijken. Onder de drone hebben we als payload
eigenlijk een gimbal met twee camera’s. Dat is een full HD-camera met 30x optische zoom en een
thermische camera. De camera’s worden aangeleverd door Nokia, dus ik ben niet zeker over het
merk. Ik denk dat de thermografische camera een FLIR is en ik vermoed dat de HD-camera een

Sonycamera is.

Is het dan mogelijk om die twee eigenlijk over elkaar te leggen, bij wijze van spreken, in een

interface?

Ja, we kunnen die afzonderlijk bekijken, we kunnen die over elkaar leggen. We kunnen met de

camera’s bewegen vanop afstand.

Wat zijn de algemene bevindingen tot nu toe bij de testen met de brandweer? Zijn er voordelen en

nadelen?

Ja, eigenlijk krijgen we van de brandweer alleen positieve feedback van zaken die we nu kunnen
doen die voorheen niet konden. Een concreet voorbeeld: gisteren (dinsdag) waren we opgeroepen
voor een woningbrand in Kortrijk die zondagnacht al was gebeurd. Men was daar al 24 uur aan het
nablussen maar ze konden de woning niet betreden. Dat was een rijwoning die bijna volledig was
ingestort, alleen de voor- en de achtergevel stonden er nog. Men kon dus niet zien of het binnen nog
brandde of niet. Dan hebben ze de drone opgeroepen om boven de woning te komen hangen om te
zien of er nog hotspots waren. Zo konden we zien dat er eigenlijk nog vier of vijf brandhaarden
gewoon bezig waren. Dat heeft geresulteerd in nog eens 12 uren nablussen. Voorheen kon men dat

niet zien. Men moest dus de keuze maken om te vertrekken en te wachten tot iemand terugbelt dat



het weer aan het branden is, of nog dagen te blijven. Dat is een compromis die men niet meer moet
maken. Het duurt tien minuten om een kijkje te nemen met de drone. We konden live meekijken of
de hotspots uit waren of niet. Dat zijn zaken die, dankzij het inzetten van die technologie, heel snel

opgelost zijn.
Bij welke weersomstandigheden zeggen jullie: we laten de drone staan?

Regen is op zich geen belemmering voor ons. Wij rukken uit tot 5 bft. Windkracht 6 is geen probleem
voor ons maar dan hangt het allemaal af van de windrichting: als je tegen de windrichting moet
vliegen en het is ver, dan is dat een probleem met de batterijcapaciteit. Is het nu maar twee

kilometer ver en het is niet tegen de wind in, dan kan het wel.
Dan denk ik dat ik voorlopig alle vragen gesteld heb die ik heb.

Dat is goed, perfect, als je er nog iets te binnen schiet dan laat je het maar weten. Stuur me een

mailtje, ik denk dat je mijn emailadres wel hebt?
Ja, dat heb ik gekregen.

Ik denk ook dat het wel mogelijk is, als het u interesseert om daar eens een demonstratie van te

zien.

Heel graag.



